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Pastoral Social

DIRECTORIO DE SERVICIOS PARA LA PROTECCION FRENTE A CASOS DE VIOLENCIA BASADA EN GENERO
SECRETARIADO NACIONAL DE PASTORAL SOCIAL - CARITAS COLOMBIANA
CONSTRUYENDO PUENTES HACIA LA INTEGRACION

Donacién del
Gobierno de los
Estados Unidos

EPARTAMEN NICIPIO  NOMBRE DE LA ORGANIZACION SERVICIOS BRINDADOS TELEFONO(S) DE CONTACTO DIRECCION PERSONA DE CONTACTO
[Adivacion de rutas y acciones de proteccion para nifios, nifias y adolescentes. Carrera 21 #1.- 24 Barrio Fundadores, Arauca - ,
Arauca Arauca ICBF (Estrategia BINAS) " v es de pr P v 3112649970 Andrés Linares
Prevencion de riesgos en nifios, nifias y Arauca
Orientacin y escucha para personas en situaciones de Violencias Basadas en Género.
Arauca Arauca Casa de la Mujer Atencion Psicosocial 3112751466 calle 20 12-40 Lisenia Agualimpia
Formacion en oficios artesanales.
Atenci 6 [ Violencias B é
Arauca Arauca UNFPA tencidn psicologica ?SDEC\E izada en Violencias SSYBdES en Género 3134597260 calle 20 12-40 Erika Corrales
Acciones de prevencién de Violencias Basadas en Género
Arauca Arauca CORPRODINCO [Atencion en la sala de primera acogida en el hospital. 3233124741 Calle 15N 16-17 Sindy Paola Ascanio
[Atencion psicologica
Arauca Arauca Americares . N 3152417095 CALLE15 N 14-23 Angie Encinales
Prevencion comunitaria de Violencias Basadas en Género
[Asistencia psicosocial grupal e individual especializada en VBG.
Arauca Arauca Clisp Entrega de kits de higiene familiar. 3014625905 CALLE23CR23 Gereldine Pinto
Acciones de prevencion de Violencias Basadas en Género
Adivacion de ruta en Violencias Basadas en Género.
Arauca Arauca Save The Children . _ - 3209276834 Carre 20 calle 12 Jose Amado
|Acciones de proteccién para nifios, nifias y
Orientacion juridica en Violencias Basadas en Género
Valle del Cauca cali Casa Matria- Atencion Dia o . 3508032031 /3117884589 Calle 10 No.9N ~07 barrio Juanambi Olga Jimenez
Orientacién psicosocial para de Violencias Basadas en Género
Valle del Cauca Cali Casa Matria- Hogar de acogida__|Evaluacion para ingreso a Hogar de acogida segun estandares establecidos 3105162760/3216611642/3216611642 N/A Rocio Arango/Alejandra Chalare
. . Centro Administrallvo Municipal (CAM) Avenida 2
Secretarfa de la Mujer, Equidad  |AdBvacién de ruta pal (CAM)
Valle del Cauca Cali . 6200000 ext.2701 Norte #10 - 70. SanRago de Cali - Valle del Cauca - Luz Dey Escobar
Géneroy Diversidad Sexual | Enlace con Ia ruta insRtucional
Colombia.
) Canal de Psicorientacion Virtual de a Secretaria de Mujer Centro Administralivo Municipal (CAM) Avenida 2
Secretaria de la Mujer, Equidad
Valle del Cauca Cali ‘ Equidad de género y diversidad sexual 602 6203580 Norte #10 - 70. SanRlago de Cali- Valle del Cauca - Viviana
Género y Diversidad Sexual ) ‘
Adivacion de ruta de atencién Lila, Rosa y Juridica Colombia.
Adivacion de ruta
ot Centro Administraivo Municipal (CAM) Avenida 2
i
Valle del Cauca cali Subsecretaria de Equidad de Género ° 3006577750 Norte #10 - 70. SanRlago de Cali- Valle del Cauca - Carolina
Acompafiamiento legal
. Colombia
Acompafiamiento psicosocial
Acompafiamiento legal
Valle del Cauca cali Heartland Alliance Internallonal |0 P@namientolega ‘ 3176401511 Cra. 24a #3-100, Miraflores Neysa Silva
psicosocia
[Adivacion ruta para casos VBG,
Valle del Cauca cali Heartland Alliance InternaBlonal  [Acompafiamiento legal 3178300596 Cra. 242 #3-100, Miraflores Anyith Chachinoy Solarte - Meggy Uribe
Acompafiamiento psicosocial
MRS (ebrew Immigrant |/ (EY2690 1012 oro casos VBG,
Valle del Cauca Cali id Soclety) Acompafiamiento legal 3105165875 Cra. 28 #7 68, La Alameda, Cali, Valle del Cauca Ivanna Calderon
id Socie
Y |Acompafiamiento psicosocial
Hl, (H ) B
Valle del Cauca cali AS (Hebrew Immigrant Adivacion ruta para casos VBG 304 6210759 Cra. 28 #7 68, La Alameda, Cali, Valle del Cauca Juan Jose Garcia
Aid Society) psicosocial y/o legal(LGTBIQ)
[Atencion y acompanamiento a Mujeres Vidimas de VBG. Consultoriorosahuv@gmail.com
Valle del Cauca cali Consultorio Rosa HUV ¢ Hospital Departamental Viviana BasBidas
salud, atencion psicosocial,hogar de acogida adBvacién de ruta insBtucional VBG 3208333582 (solo llamadas) pitalDep
Valle del Cauca Cal Patrulla Purpura Adivaciony i en ruta para casos VBG. 3188611522 N/A Patrullera Noelia
Jornadas de sensibilizacion comunitaria para poblacion en general (especialmente
Valle del Cauca Cali Care Colombia .PRO migrantes) para la prevencion de las VBG 3116725226 N/A TaRana Cruz
Gestoria de Casos de VBG con i psicosocial y legal.
Valle del Cauca Cali Asociacion Lila Mujer Organizacion que realiza adivismo socialfrente a VBGy VHI en mujeres 3177973585 T16AN°27G-03 Vaneth Valencia
Consejeria presidencial parala  |Orientacion a mujeres sobrevivientes de violencia basada en género.
' jera prestaencis’p aciona mel ™ viorend & ) . Carrera 8 No. 7 - 27 Edificio Galén
AnBoquia Medellin Equidad de la Mujer en alianza con la [Atencion de emergencias (permite redireccionar al 123 y Fiscalia General de a Nacion). Teléfono: 155 06 e 111, 107 13
Policfa Nacional Disponibilidad las 24 horas. Orientacion para acceso atencién juridica y en salud. 107
Teléfono: 2859319 Ext. 104
R Megelin S Muer [Atencion psico-juridica a mujeres dentro y fuera del conflicto armado. ClL40#24-33
ui ! isma Mu .
“ ! No es una linea de emergencias. Correos: asistenteli@gio@sismamujer.org 3147709729 -3158942140
a org
Linea de emergencia del Bienestar Famillar, brinda acompanamiento a menores de
Unea 141 1CBF CAVAS (Contro_|17€7 86 emergenciadelBien millar, brinda acompafiamiento a menore: ’
aoaus Vedelin Ao ool Vi doaboso |¢d2d vidimas deviolenciay sbuso Teléfono: 141 Av. Carrera 68 # 64C - 75 Bogots, Colombia
q gS ) Disponible 24 horas, 7 dias a la semana. 01800091 80 80
exua
Atencin de emergencias
) ) ) . (601)716 4765
Anlloguia Medellin Red Nacional de Mujeres Informacién a las mujeres vidimas de violencia a través de una app discreta ey C1.21#26 - 21, Bucaramanga, Santander
) Fundacion mujer y futuro - Teje la_|Defensa aciva de los derechos humanos de las mujeres
AnBoquia Medellin ery ! ’ ©las mu) (+57)-7-6341589 ; Celular: 310 5765181 €1.21#26 - 21, Bucaramanga, Santander
igualdad Promocion de relaciones con equidad de género e igualdad
Promocion del fortalecimiento del movimiento comunitario, el desarrollo localy los
AnRloquia Medellin Corporacion convivamos derechos humanos, en diferentes comunas de Medellin, con proyeccién polica (57+4)236 53 98 Calle 95 A 39-24. Medellin, Colombia
municipal, regional, nacional e
Anoquia Medellin Corporacion mujeres que crean __|Corporacion Feminista (604) 4801390 Carrera 48 63A-60 Prado Centro
) ) Trabajo en favor de la tramitacion negociada del conflicto armado en Colombia y por )
AnBoquia Medellin Ruta pacifica de las mujeres 601548 5595 Cra. 54 #61-69, Bogotd
hacer visible el impacto de |a guerra en la vida y cuerpo de las mujeres
Trabajo para las mujeres en pro de su autoreconocimiento, valoracion,
AnBoquia Medellin Mujeres que crean y como sujetos sociales, culturales y (604) 4801390 Carrera 48 63A-60 Prado Centro
polifcos.
[Atencin primaria en salud a sobrevivientes de VBG, derivacion a otros servicios
Valle del Cauca Palmira Hospital Raul Orejuela Bueno P . \ 3167428222 CRA29 No 39-51 Leidy Porfllla - Trabajadora Social
adivacion de ruta con la insBtucion perfnente.
Comisaria Movil- Casa De Mujeres |Impulsa el empoderamiento economico, polco y educalivo en las mujeres y ) )
Valle del Cauca Palmira . 3215813764 CALLE 55 No 29a-47 BARRIO MIRRINAO Atencion al Usuario
Empoderadas poblacion diversa
Recepcion de caso, brinda restablecimiento y garanila de derechos a sobrevivientes, )
Valle del Cauca Palmira Comisaria de Familia peio ! miento & ! 2859694-3188276379 CALLE 57 # 44-02 BARRIO CAIMITOS Atencion al Usuario
erivacién a otros servicios parRlendo del caso.
Recepcion d taura d ivala ruta, Famient lick )
Valle del Cauca Palmira Fiscalia General de I3 Nacion ecepcion de caso, nstaura denunciay actva a ruta, acompanamiento con polida 620-2715773 CALLE 31 #30-46 EDIFICIO DE LA FISCALIA, Atencién al Usuario
para establecer medidas cautelares.
InsBtuto Colombiano De Bienestar -
Valle del Cauca Palmira Familiar (ICBF) Reporte de casos de violencia contra nifios, nifias y adolescentes. 3175101190 CARRERA 31 N0.23-79 BARRIO NUEVO Jhoana - Enlace Regional
jliar
Recepcion de casos de violencia a nivel departamental, arBiculacion con cada
Valle del Cauca Palmira Patrulla Rosa . 3176488146 DEPARTAMENTO VALLE DEL CAUCA Patrulla
de estacién para el despliegue
) del delas e la insHtucionalidad (salud, jusicia )
Valle del Cauca Palmira Personeria Municipal oo (salud), juskiciay 602-2759010/3113673343 CRA24#21-20 Atencién al Usuario
Atencid teccion d i@mas de viok
Valle del Cauca palmira Secretaria de Integracion Social ENCON Y proteccion de personas vicimas devialencia 3204081459 ALCALDIA MUNICIPAL paula Salcedo
Atencion de personas y familias migrantes
(Gesn de casos, brinda componente de ayuda humanitaria que incluye orientacion -
Valle del Cauca Palmira Heartland Alliance Internalonal ~ 3212213480/3212213429 CALLE 55 No 29a-47 BARRIO MIRRINAO Jessica Meza
legaly psicosocial
Atencin y puerta de entrada para el acceso a la jusicia
Proteccion especial a las personas que sean vidiimas de violencia basada en género
Educacion y prevencion de factores de riesgo de VBG
Norte de Santander Pamplona Comisaria de Familia PARD cuando los NNA se ven afectados por la VBG en sus derechos. 3106796420 Calle 5, Carrera 6 Esquina Labibe Oliveros
Orientacion y acompariamiento.
Adopcion de la medida de proteccion provisional, previa solicitud de la misma.
Rernision del caso segun a ruta establecida en Pamplona
Adivacion de la ruta de atencion con sector salud
. ; 3208003534 Yamile Rolén
Norte de Santander Pamplona Defensor de Familia- ICBF  |Garana, proteccion, restablecimiento y reparacion de los derechos de los NNA CRAS #7-85 Barrio Centro "
. 3016383166 Andrea Garzén
afectados por la situacion de VBG.
Norte de Santander Pamplona Personeria Municipal Defensa Proteccion y Promocién de los derechos de personas afectadas por VBG. 3124141813 Calle 5, Carrera 6 Esquina Candy Selene Barbosa Monsalve
Atencion medica prioritaria, inmediata y gratulita ) Karen Adriana Meneses Parada (Trabajadora
Norte de Santander Pamplona ESE Hospital San Juan de Dios . 3223973379 Direccién: Carrera 9 # 5-01 Esquina / Barrio Ursua
Atencion psicosocial. social)
Valoracion médica legal
Norte de Santander Pamplona Medicina Legal . . N & 3174342568 Calle 8A # 3-50 Edificio Santander Javier Leonardo Prada - Director Seccional
Remision a Fiscalia
Orientacion legal. 1
) ) Recepcion, atencion y seguimiento de casos
Norte e Santander Pamplona Fiscalia General delaNacign | =CSP7 T 21eneon Y jose.montes@fiscalia.gov.co Carrera s Av. Santander-Plazuela Aimeyda Luz Carrillo
i ecci
2 dep . luze.carrillo @fiscalia.gov.co
Remision a salud para atencién integral.
. . 3504017235
Atencién inmediata de la situacién reportada 3504017936
Norte de Santander pamplona Policia Nacional ResRtucion del orden pblico sies el caso jngpRtn €. 5 #4-19 Terminal de Transportes Daniel Alexander Restrepo
Remision a enfldades competentes
6075682600
Centro de atencion y orientacion para a prevencion de la VBG.
Yesica Tallana Antolinez (Profesional de
Norte de Santander Pamplona CONSORNCOC Atencion juridica 3160170600 cra 7 #5-38 Santo Domingo e . ()
roteccién
|Atencion psicosocial P
R on de C: dad ifi d te 6n de VBG. 3232276721
Norte de Santander Pamplona Samaritan's Purse ECEDC\OVT € Casos con necesidaces especificas Ce proteccion ce LADON JUANA José Tamara
Orientacion en Salud Bsica y mental 3114913885
(GesRon de casos, brinda componente de ayuda humanitaria que incluye
Cauca Popayén HIAS ¢ P v tanea v 3242012459-3246150983 CRA11#4-40 BARRIO CENTRO Isabela Yanza
acompafiamiento psicosocial.
[Acompafiamiento psicosocial
Cauca Popayén Secretaria de la Mujer Departamental [- 0 psicos ) 3132596645 carrera 6 No. 4-21 Barrio Centro Sandra Pacheco
Programa de restauracion econdmica.
(Gesion de casos psicosocial
Cauca Popayan Secretaria de la Mujer Departamental 3209468228 C1. 7 #7-18 Barrio centro Rosa CasHllo
Albergue temporal
Ejercicio de funciones del Ministerio PUblico encargadas de la defensa, proteccion Jaime Andrés Bonilla Vallecilla - Personero
Cauca Popayan Personeria Municipal 3 X 8 p v 3135353549 Calle S Con Carrera 14 Esquina, Popayan, Cauca,
promocién de los Derechos Humanos y Control Municipal
Autoridad administraBiva encargada de prevenir, garanBzar y restablecer Ios derechos
Cauca Popayan Comisaria de Familia de los nifios, nifias, adolescentes y demés miembros de la familia, en el contexto de la 8250921 Edificio el CAM Carrera 6 #4-21 Zully Castro Riascos
violencia intrafamiliar y violencias basadas en género.
[Atencion primaria en salud
Cauca Popayan Hospital Susana Lopez de Valencia |Atencion urgencias médicas. 3184824442 Calle15 No 17a - 196 La Ladera Yessica Paola - Trabajadora social
Atencion salud sexualy reproducBiva
Cauca Popayan ICBF [Autoridad encargada del cuidado y r 1to de los derechos de NNA 8375019 Calle 6 Carrera 26 Esquina Barrio Santa Helena, Luis Fernando Uribe Guzman
Vichada Puerto Carrefio ACiD de Sesiones informalivas relacionadas a VBG y PEAS 3204995761 Carlos Eduardo Granja
Vichada Puerto Carreno AMERICARES [Atencion por psicologia 3016285027 Dra. Ruth Dugue
Adividad d én de todo Bpo de viol ] del
Vichada Puerto Carrefio Secretaria de Asuntos Indigenas vicad de prevencion detodoEpo ce violendas en el municipio de la pnimaveray 3134969859 Carolina Tabares
Cumaribo
Vichada Puerto Carrefio Hospital San Juan de Dios E.S.E. Acompafiamiento psicosocial 3505028119
Calle 18 10-1
Vichada Puerto Carreno 1CBF i psicosocial 57(608) 565 50 46 Carrera 11 #14-70 Frandin Pacheco Teran
Vichada Puerto Carrefio Comisaria de Familia i psicosocial y legal (578)5654324 Carrera9 N° 18-87 Lina Maria Ramirez Hernandez
[Acompafiamiento psicosocial
Asistencia jurfdica ]
J N . 3222670997 Cra 16A #30-90 - Sede Bogotd - Teusaquillo
Cundinamarca Soacha RED SOMOS Servicios de salud sexual y reprodudiva con énfasis en prevencion de ITS y VIH Diana Gomez
¢ v v ) 3004105915 Carrera 6 No. 16-50, Barrio San Luis (Soacha)
Prevencion y acompafiamiento mujeres sobrevivientes de violencia basada en género,
mujeres diversas, etc.
Casa de Derechos - Defensorla del _|Atencién psicosocial
Cundinamarca Soacha " ! 1on psicosocial i 3204764476 Calle 40 ¢ #34 08 Barrio La Isla, Soacha Angela Romero
Pueblo Formacién en Prevencién de Violencias Basadas en Género
Asistencia a mujeres, NNA, personas en condicion de discapacidad, pueblos indigenas,
Cundinamarca Soacha Defensorfa del Pueblo (Migrantes) afr moviizacion humana internacional, personas en 6013147300 Carrera 8 No. 16-21 Bogotd
privacion de la libertad, poblacion LGBTI+, adultos mayores y personas con VIH
Salud materna
Salud Sexual y Reprodudiiva
Salud Mental
Cundinamarca Soacha Heartland Allance Internafonal ! 3183401556 Calle 42 #31€ Sur22. Barrio La Isla, Soacha
Planificacion familiar
Atencion materno - perinatal ITS (VIH/Sifilis)
Prevencion de Violencias Basadas en Género.
Atencion a familias (violencia intrafamiliar, fijacion de cuota alimentaria, custodia ) ) )
Cundinamarca Soacha Casa de Jusilcia (viol en : v 4443100 Opcién Carrera 4 #38-80 Atencion al ciudadano - Asignacion de cita
cuidado personal de nifios, separacién de bienes y liquidacion de sociedad conyugal).
soacha: san humberto: Carrera 1A# 13 -78 sede
comosiamiento s Violenciss Basadias en Género Publico en General tel: 6019003077 - compar: calle 20 sur #9 Casa de Jusiicia
i i
Cundinamarca Soacha Personeria Municipal P 6019003077- 601-8400150 / 601-7320202- | Comparfir Centro Comerical Unisur: Local 1037, Magnolia Lopez
Asesoria y talleres de empoderamiento y autoesima.
6018400150 contacto directo 3138061448 Casa de JusBcia: Carrera 4 #38-80 tel: horario: 8-3
Bogota: Carrera 7 No. 21 - 24, Linea tel 143
GesRon de casos espacializados de nifios, nifias y adolescentes y Violencias Basadas en 3102782505 | Diana Carolina Rodriguez
Cundinamarca Soacha ACNUR Calle 71 N® 12- 25 .
Género 3228806919 Tallana Santafé
[Atencion primaria en salud, donde se presta servicios a migrantes, poblacion
colombiana retornada y poblacién en general que no cuente con una Enfldad
Promotora de Salud (EPS).
Carrera 9 # 14 - 23, CEDMI, Soacha, Cundinamarca )
Cundinamarca Soacha Comité Internacional de Rescate (IRC) | Acciones en medicina general, planificacion familiar, salud sexualy reproduciva, Cita previa: 323 5915966 Poblacion en general
. . p Cra 4 N. 53-80 Soacha -Cundinamarca
orientacion en interrupcion voluntaria del embarazo, VIH, Sifls
Orientacin en aseguramiento en salud
Gestoria de casos de Violencias Basadas en Género
PRIMERA. Autopista Sur N 34 70, SEGUNDA: Calle
. 23 No. 7A-61 Barrio Camilo Torres, TERCERA:
i Atencion a familias (violencia intrafamiliar, fijacion de cuota alimentaria, custodia y Comisaria primera: 7763375/82/83 Comisaria
Cundinamarca Soacha Comisaria de Familia - . " Carrera 16 L No. 28 -48 sur (anBgua Calle 6A No.
cuidado personal de nifios, separacion de bienes y liquidacion de sociedad conyugal). | Segunda:7813348 Comisaria tercera: 7224352 propdl
Barrio la Fontana
Denuncias: CAVIF Violencia Intrafamiliar y CAIVAS Violencia sexual
Remisiones
Centro de Atenci6n e Inves®gacion  [Atencion psicosocial en crisis CAVIF: calle 19 No 27-09, Pisoly 3 horario 8-4 |-v
Integral de Violencia Intrafamiliary [InsBtuto de Medicina Legal (evidencias fisicas o evidencia material) CAIVAS: calle 19 No 27-09, Piso 1 horario 8-4 Mar-
Cundinamarca Soacha Centro de Atencion e Invesiigacion [Envio a Uri actos urgentes: pérdida o alteracion de elementos materiales probatorios o Jue caPIV;
Integral de violencia Sexual (CAVIF y |evidencia Bsica, como inspeccin en el lugar del hecho, inspeccion de cadaver, Desaparicion de mujeres, su familia desocnoce su
CAIVAS) entrevistas e fos, derivadas del de los hechos. En los paradero
siguientes casos: Bpos de violencia, ejercicio arbitrario de custodia, riesgo de
feminicidio e inasistencia alimentaria
Atencion a casos de violencia basada en género, violencia intrafamillar, trata de
y t , riesgo de feminicidio, delit les, solicitud
personas, lesiones con agente quimico, resgo de feminicido,deiitos sexuales, Solct EngalivCra, 782 #772-62, Puente arandiCra, 40
de medidas de proteccion urgentes para adivacion de ruta en horas no hbiles en
#10a-08, kennedy: Cra 69 #36 Sur-98, molinos:
Cundinamarca Soacha URI otros centros que le allenden. No deben superar las 36 horas desde la ocurrencia de
Avenida Caracas Calle 51 Sur #7-76
los hechos, exepto los casos de Violencia sexual, la vitalidad de estos esta en las
Trata de personas: 018000522020 nacional
primeras 72 horas, casos de actos urgentes se reciben las 24 horas los 7 dias de la
semana
Denuncias delitos en general: Cra. 7 No. 17-21
Recepcion de denuncias, fines de semana URI
2: Adivacion de rutas de atencin y redireccionamiento especializado.
Cundinamarca Soacha Fiscalia 3: Acompafiamiento policial tel:57(1)7124233 Cra. 7No. 17-21
4: Valoraciones medicas y forenses para casos de lesiones personales y delitos
sexuales
5: InvesRigacion de casos de delitos violentos.-denuncias
Asesori Ty Jurid de Violencias Basadas en G
Cundinamarca Soacha Linea Parpura sesora psicasocialy rcica en casos de Violencias Basadas en senerm 018000 112137 6 3007551846 Atencion Telefénica
Remision a casa de igualdad, manzanas del cuidado, Casa refugio, etc.
Atencion directa a diferente grupos poblacionales (Mujer, Equidad de género, Primera
Infancia, Nifiez, Infancia y Adolescencia, Jévenes, Adultos Mayores, Familias,
Cundinamarca Soacha Secretarfa de Desarrollo Social v i Cra. 11 #16-80 Secdesarrollosocial @alcaldiasoacha.gov.co

Habitantes de Calle, Vicimas Migrantes, Minorias étnicas; en especial de aquellos en
mayor situacién de pobreza

Si eres o0 conoces a una mujer victima de violencias o en riesgo de feminicidio iNo dudes en buscar ayuda! .VOZ»
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